JOCHEN PETER ELSESSER

Beratender Betriebswirt

STUDIUM

BWL, VWL und Portfoliomanagement

Universitit Freiburg

Politikwissenschaft, Geschichte und Katholische Theologie

Universitat Minster und Bonn

BERUF

Bankkaufmann

Geschiftsfithrer Vertrieb Wohnungsbaugesellschaft

Frankfurt am Main

TRAINERAUSBILDUNG

Kommunikation, Fithrung und Organisationsentwicklung

Hochschule fiir angewandte Wissenschaften Hamburg

Beratung und Training (u.a. Schulz von Thun)

Universitit Hamburg

Gepriifter Trainer BDVT



TRAINING

Spezialisiert auf effizientes Training in den Bereichen:

» Vertrieb

» Verkauf

» Telefon

» Kommunikation

» Beschwerdemanagement

Hohe Methodenkompetenz
Umfangreiche Praxiserfahrung
Nachweisbare Trainingserfolge

Oberste Priamisse ist die Praxisrelevanz !



